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一、项目概况

（一）项目立项背景及实施目的

为不断推进财政绩效管理科学化、精细化水平，增强各部门绩效观念和责任意识，提高财政资金使用效益，根据《预算法》（中发〔2018〕34号）、《中共海南省政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（琼发〔2019〕18号）、《海南省财政厅关于开展市县预算绩效管理工作的通知》等文件精神，我局成立了2023年预算项目绩效评价工作领导小组，于2024年10月20日至11月30日，对“县级法律援助配套资金”开展了绩效评价。情况如下：
1.项目立项依据

为进一步推动司法行政工作的开展，维护弱势群体的合法权益，依据《中华人民共和国法律援助法》，海南省委、省政府办公厅《关于完善法律援助制度的实施意见》，海南省委、省政府办公厅《关于加快推进公共法律服务体系建设的实施意见》，海南省财政厅、海南省司法厅《海南省法律援助经费管理办法》，海南省司法厅《关于印发海南省法律援助案件补贴与服务质量挂钩实施办法》，县人民政府应当采取措施积极推动法律援助工作，将法律援助经费列入同级财政预算，保障法律援助事业与经济、社会协调发展等相关要求，我局对承办法律援助案件补贴范围及补贴标准对法承办律师进行补贴。

2.项目预算

2023年县级法律援助配套资金预算为12.60万元。

3.案件办理情况

屯昌县司法局2023年度共指派374件援助案件，其中民事案件69件，刑事302件，行政案件3件。
4.质量考核结果

屯昌县司法局在2023年已办结法律援助案件中，质量评估结果为1件不合格，其余民事案件与刑事案件均合格。
二、绩效评价的目的、对象、范围

目的：保障全县困难群众享受无偿法律援助。“县级法律援助配套资金”项目援助范围、对象为：

1.家庭收入符合最低收入的特殊案件当事人。

2.符合法律援助的刑事案件当事人。

3.因见义勇为行为产生的民事案件当事人。

4.因劳动报酬和工伤赔偿的农村务工人员。

5.建档立卡的贫困户法律援助。

6.农民工、下岗失业人员、未成年人、妇女、老年人、残疾人、军人和军属等群体。

三、绩效目标及完成情况

全年计划办理援助案件374件，实际办理374件。共预算资金12.60万元，实际支出资金12.60万元。

四、绩效评价指标体系

（一）绩效评价的原则

1.系统性原则。本次绩效评价严格执行规定的程序，按照科学可行的要求，采用定量与定性分析相结合的方法，系统反映财政支出所产生的社会效益、经济效益、环境效益和可持续影响。

2.公正公开原则。本次绩效评价真实、客观、公正，依法公开并接受监督。

3.绩效相关原则。绩效评价针对具体支出及其产出绩效进行，评价结果清晰反映支出和产出绩效之间的紧密对应关系。

（二）绩效评价原则、评价指标体系、评价方法、评价标准。

1.评价指标体系

本次评价指标分体系由三级指标组成，其中一级指标4个，分为项目决策22分、项目过程18分、项目产出30分、项目效益30分共计100分。

项目综合评价得分＝成本指标得分＋产出指标评价得分＋效益指标评价得分＋满意度指标评价得分。

绩效评价实行百分制，计分采用量化指标，满分为100分。根据得分的不同情况将评价结果划分为四个等级：总分在90分以上（含90分）为优；80-89分（含80分）为良好；60-79分（含60分）为合格；60分以下为不合格。

指标及分值详见下表：

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值

	成本指标（20分）
	经济成本指标
	预算编制科学性
	5

	
	
	年度预算
	5

	
	社会成本指标
	实际投入成本
	10

	
	生态环境指标
	不产生生态环境指标
	0

	产出指标（30分）
	数量指标
	年度完成案件完成率
	10

	
	质量指标
	质量达标率
	10

	
	时效指标
	经费支出及时性
	10

	效益指标（30分）


	经济效益指标
	援助案件群体范围
	5

	
	
	提高困难群体生活质量程度
	5

	
	社会效益指标
	维护司法公正
	10

	
	
	对社会稳定性影响
	10

	
	生态效益指标
	不产生生态效益
	0

	满意度指标（20分）
	服务对象满意度指标
	受援群体满意度
	10

	
	社会评价满意度指标
	社会问卷调解满意度
	10

	合计
	100


2.评价标准

绩效评价标准是指衡量财政支出绩效目标完成程度的尺度。本次绩效评价标准主要采用计划标准和行业标准，以预先制定的绩效目标、计划、预算等数据和相关法律、法规、文件等作为评价的标准。

3.评价方法

本次绩效评价方法主要采用成本效益分析法、比较法、因素分析法、公众评判法等。

（1）成本效益分析法。将一定时期内的支出与效益进行对比分析，以评价绩效目标实现程度。

（2）比较法。是指通过对绩效目标计划与实施效果比较，综合分析绩效目标实现程度。

（3）因素分析法。

是指通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。

（4）公众评判法。是指通过公众问卷调查等对财政支出效果和影响进行评判，评价绩效目标的满意度。

（三）绩效评价的工作过程

我局依据评价工作的目的和内容制定了的绩效评价方案，按期开展了如下工作。

1.学习相关政策

在组织实施评价工作开始前，本局组织评价小组成员学习相关文件、政策和法规，了解工作的目的，掌握工作方法、程序和工作内容。

2.拟定资料清单

根据相关文件要求，拟定绩效评价所需要准备的资料清单。

3.进行现场绩效评价工作

评价小组收集相关资料，和相关人员进行座谈，进行现场评价，交流存在的问题。

4.现场交换意见

在对项目现场工作结束后，与项目相关人员进行面对面交流，把评价过程中发现的问题向项目相关人员进行询问，并解答项目相关人员所提出的疑问。

5.编写绩效评价报告

根据最后评价结果编写绩效评价报告。

五、综合评价情况及评价结论

（一）综合评价情况

“县级法律援助配套资金”项目预算执行率100%，项目立项依据充分，立项程序规范，绩效目标合理明确，绩效目标基本完成，发放工作按计划完成，发放率达100%，全年完成374法律援助案件，其中民事案件69件，刑事302件，行政案件3件，共发放资金12.60万元，保障了困难群体的司法公正，社会效益明显，可持续影响深远，服务对象满意度高。评价评分为   分，评价结果为优。

（二）评价结论

本次绩效评价结果为优，综合评分为100分。
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	20
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	20
	29
	30
	19
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六、绩效评价指标分析评价工作通过审查相关资料、规章制度、会计凭证、评价2023年“县级法律援助配套资金”项目决策、项目实施过程、项目产出、项目实施效益的情况，绩效指标评价分析如下：

（一）成本指标设定分值20分，实际得分20分。

1.经济成本指标设定分值10分，得10分。

（1）预算编制科学性设定分值5分，得5分。
（2）年度预算设定分值5分，得5分。
2.社会成本指标设定分值10分，得10分。

（1）实际法律援助案件补贴支出指标设定分值10分，得10分
3.生态指标设定分值0分，得 0分。

（1）不产生生态环境效益指标

（二）产出指标设定分值30分，实际得分29分。

1.数量指标设定分值10分，实际得分10分

（1）年度完成案件完成率设定分值10分，实际得分10分
2.质量指标设定分值10分，得9分

（1）质量达标率设定分值10分，得9分

3.时效指标设定分值10分，得10分

（1）经费支出及时率设定分值10分，得10分
（三）效益指标设定分值30分，得30分

1.经济效益指标设定分值10分，得10分

(1）援助案件群体范围分值5分，得5分。

（2）提高困难群体生活质量程度分值5分，得5分。
2.社会效益指标设定分值20分，得20分

（1）维护司法公正设定分值10分，得10分

（2）对社会稳定性影响设定分值10分，得10分

3.生态效益指标设定分值0分，得0分。

（1）不产生生态效益

（四）满意度指标设定分值20分，实际得分19分。

1.服务对象满意度指标分值10分，得分10分。

（1）受援群体满意度设定分值10分，实际得分10分。
2.社会评价满意指标

（1）社会公众问卷调查满意度分值10分，实际得分9分。

经评价，“县级法律援助配套资金”项目绩效评价得分96分，结果为优。
六、存在问题及原因分析

通过评价2023年度“县级法律援助配套资金”项目绩效目标完成情况较好，但还存在如下一些问题：
    （一）认识上缺位，思想重视上有待提高，业务能力水平不高。相关部门认为法律援助只是司法局的事情，把法律援助作为法律援助律师和司法行政机关一家的事情，没有认识到法律援助是一项民生工程、是政府行为，是国家责任，是“宪法原则”、司法人权保障的一项重要内容，因此，在思想重视上、行动力还不够，即使有群众到法律援助工作站进行法律援助申请，由于业务能力和思想认识的影响，相关站点也只是提供司法局的详细地址，让群众到司法局进行法律援助咨询和申请。
    （二）工作人员少、素质参差不齐。屯昌县司法局现只有两名在编在岗工作人员，1名辅助人员，从事负责公共法律服务管理岗工作，8个法律援助站的责任人基本上由司法所所长组成，司法所所长还要承担本辖区司法行政工作，协助开展依法治理和行政执法检查、监督工作；指导人民调解工作；参与处理民间纠纷调解工作；指导基层法律服务工作；组织开展普法宣传和法制教育工作；开展对归正人员的安置帮教工作；参与社会治安综合治理工作；完成上级司法行政机关和镇人民政府交办的其他工作，基层日常工作繁琐，对法律援助工作干扰较大，因此很难集中精力做好日益繁重的法律援助工作。加之人员流动和调整较频繁，导致整个队伍不稳定，工作积极性差，法律援助工作不能形成经验。
    （三）法律援助律师得不到合理的社会评价。在现有的社会评价体系中，对优秀律师的评选大多以办案的数量或收费的多少为基本依据。特别是随着整个市场经济的发展，律师行业也逐渐利益化，法律援助与付费法律服务无法相比，且对律师的考核又没有考虑到法律援助服务的特殊性，因此，有的律师不注重法律援助的社会效益，对法律援助案件的义务量进行应付或不完成，久而久之导致法律援助质量下降。
七、有关建议

针对评价中发现的问题提出以下几点建议：

1.提高法律援助工作的重要认识，对于人民群众的权益保护至关重要。确保每个个都能够获得法律帮助维护自己的合法权益。有助维护司法公正，有助于保障人权。对整个社会也有积极作用，是社会文明和法治的标志。
2.配齐配强法律援助机构人员，优化法律援助队伍结构，强化法律援助人员执业保障，严格法律援助人员监督管理。

3.紧紧围绕案件质量是法律援助工作生命线，不断探索构建案卷质量评价体系，全力提高法律援助案件质量标准化水平。

屯昌县司法局

2024年11月29日


