 
屯昌县“信用+”助力审批提速暖民心
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2025年4月28日，屯昌县兰亭双语学校的刘先生来到屯昌县营商环境建设局，将一面印有“高效服务解民忧，贴心政务暖人心”的锦旗送到工作人员手中，为屯昌县营商环境建设局的高效服务点赞。
据悉，刘先生于4月27日下午3时匆忙来到屯昌县营商环境建设局，急着要办理民办学校办学许可证的变更。刘先生向工作人员提出了急需使用办学许可证到别的单位办理业务，希望我们能在一个小时内完成民办学校办学许可证变更手续的需求。了解情况后，我局工作人员结合刘先生的金椰分，为刘先生立即启动“信用+绿色通道”，采取告知承诺制的方式，仅用20分钟就将变更好的民办学校办学许可证交到了刘先生的手里。“我也就是抱着试试看的心理，对工作人员提出了我的诉求，没想到这么短时间内就能办好了，这么高效的服务，真正的做到了急群众之所急，为你们点赞。”刘先生由衷感慨。
“锦旗既是激励更是鞭策。”这是我局收到的第28面锦旗，这些锦旗承载着群众的认可，更是对我县营商环境持续优化的生动印证。我局将继续以耐心、细心、贴心、暖心、诚心的服务让群众满意，让企业放心，持续提升群众的幸福感和满意度。
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